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札幌市市民活動サポートセンターだより

札幌市市民活動サポートセンターはNPOやボランティア活動などの市民活動を支援する施設です。

いえいえ、気軽に楽しく参加できるものも
たくさんあります。まずは身近な町内会のおまつりや
イベントに出かけることから
始めませんか？

しみさぽサロン「持続可能な活動にするために～スタッフ育成どうしてる？」

平成22年6月30日（水）実施

アドバイザー：吉田　三千代さん
（さっぽろパブリックサポート
ネットワーク「市民活動相談員」、
認定NPO法人「飛んでけ！車いす」の会理事）

パワーサロン「教育の点と線」   平成22年6月9日（水）実施

“市民活動”はムズカシイ？
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市民活動団体男女共同参画団体

（平成22年6月末現在）

登録団体数
1719団体
31団体

消費者活動団体環境活動団体
16団体
41団体

「NPOって何？どうやって始めるの？」

「始めてみたけど団体内で問題が……ど
うしたらいいの？」 そんな市民活動に関
わる疑問・質問は『市民活動相談』 へ！ 
活動経験豊富な「さっぽろパブリックサ
ポートネットワーク」のメンバーが相談
をお受けします。

認定NPO法人「飛んでけ！ 車い
す」の会の設立理事です。長い
人生経験がお役に立つかも。

●発行日：平成22年7月●発　行：札幌市市民活動サポートセンター

　　　　 【指定管理者：財団法人札幌市青少年女性活動協会】

●所在地：〒060-0808　　　　  札幌市北区北8条西3丁目 札幌エルプラザ2階

●電　話：（011）728-5888
●F A X：（011）728-7280
●U R L：http://www.shimin.sl-plaza.jp/

札幌市市民活動サポートセンター

相 談 日
相談時間
相談方法

「相談報告書」

札幌市市民活動サポートセンターの窓口で直接ご相

談できる他、下記の方法でもお受けしています。

　電　話　（011）728-5888
　F A X　（011）728-7280
　Eメール　01@shimin.sl-plaza.jp

火曜日～金曜日（祝日休）15：00～18：30NEW 新たに相談員に加わったお二人をご紹介します。吉田三千代さん 水曜日担　当
第3回

市民でつくる市民の学びの場
さっぽろ自由学校「遊」の運営
に携わっています。

小泉　雅弘さん 金曜日担　当

編集後記

みっけ！みっけ！

公共施設のほかにも、お店や学校など配布場所の拡大を計画中です。
「みんなのしみサポ」の配布に協力してくださ

るお店などを募集中！ 紙面のほかホームページ

でもご紹介予定！詳細はサポートセンターへ。

市民活動相談窓口は、今年3月末で開設から4年たちました。その4年間の

約1,600件の相談の統計を元に、どなたにもわかりやすい形で報告書を

作りました。当センター、市内施設でぜひご覧ください。

4年間で最も多かった相談内容は、実際に企画中の事業、イベントに関る

ものでした。事業は①企画②広報③実施④報告の各段階がありますが、相

談で特に多かったものは、②広報についてでした。…参加者が集まらな

い、…広報の方法がわからない、…ちらしの効果的な作り方は？というよ

うな相談でした。これらの相談に共通する回答は、“広報は部外者の視点

で考えなければ伝わらない“ということです。しかし、それは短時間ででき

るものではありません。また広報場所なども、何回もの広報経験を通して、

自分の団体に最も効果的なものを見つけることができるものです。

相談員：三浦　博志さん（火曜日の市民活動相談を担当）

 さぽーとほっと基金とは？　市民や事業者の皆さまからの寄付により、福祉や子育てなど市民の

方々による公益的なまちづくり活動を支援する札幌市の基金です。

募
集

助成金情報や講座など、市民活動のお役に立つ情報が

月2回お手元に届きます。お申し込みはHPから受付中
市民活動団体の会報やパンフレット、イベント・講

座のチラシを配架中！ 団体PRのビデオも放映で

きます。（チラシなど配架希望の方は詳細を下記ま

でお問い合わせください。）

今年度から「みんなのしみサポ」がリニューアルして、今

回初めて文章も載せていただきました。慣れないこと

に緊張しつつも、今後「みんなのしみサポ」がどのよう

に変わっていくのかワクワクしています。　　   （富田）
今年度も引き続き編集スタッフを続けさせて

いただきます。市民活動の最前線をお伝えでき

るよう頑張ります。よろしくお願いします！（村松）

メールマガジン
～好評配信中！～

団体情報発信中！～チラシ、パンフレット、市民活動ビデオ放映～

〈平成22年度後期の助成事業を募集します〉

● 募集を行う分野・テーマ及び助成金額
分野・テーマ1　まちづくりの推進 2　男女共同参画社会形成の促進

3　子どもの健全育成 4　職業能力開発・雇用機会拡充
5　テーマ「地域の絆・つながりを
つくり、まちを元気にする活動」合　　計

助成額
50万円
10万円
50万円
20万円

70万円
200万円

1事業の助成額
10～20万円

10万円10～20万円10～20万円
10～20万円

● 助成までのスケジュール助成事業募集期間書類審査（1次審査）公開プレゼンテーション（2次審査）
助成決定
● 助成事業の対象期間平成22年10月1日（金）から平成23年3月末までに終了する事業

札幌市市民自治推進室 市民活動促進担当課

　電　話：（011）211－2964
　Eメール：shimin-support@city.sapporo.jp

　U R L：http://www.city.sapporo.jp/shimin/support/kikin/

8／2（月）～8／20（金）必着9月上旬
9月下旬
9月下旬

取材中の編集スタッフ／村松さん（左）・富田さん（右）

講師：三井　貴之さん（特定非営利活動法人　教育キャリアプロデュース理事）

このコーナーでは、札幌市が市民活動
を促進するために実施している施策
や、取り組みの状況などを紹介します。

札幌市からのお知らせ

さぽーとほっと基金情報
のコーナー

市民活動促進
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このコーナーについてのお問合わせ

※助成対象経費の2分の1までを助成します

※同時に、冠基金（特別なテーマ）の助成事業を募集する予定です。

　ホームページ等でご確認ください。

会的役割、その理解と周知をすすめていきたい
と思います。お気軽にご相談ください。
相談員：さっぽろパブリックサポートネットワーク（さぽネット）

札幌市市民活動
サポートセンターだより

札幌市市民活動サポートセンターはNPOやボランティア活動などの市民活動を支援する施設です。

いえいえ、
参加者としてイベントなどに
足を運び、いろいろな団体を
知ることは活動の第一歩です。
賛助会員として資金面で
活動を支えることもできますよ。
あなたに出来る活動を
見つけてみませんか？

▲市民活動サポートセンター前の通路はたくさんの来場者と市民活動団体による出店ブース、ステージ発表などでにぎわっていました。

時間がないと
市民活動はできない？

「しみさぽカフェ2010」が開催されました！「しみさぽカフェ2010」「しみさぽカフェ2010」がが開催開催されました！されました！「しみさぽカフェ2010」が開催されました！
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市民活動団体
男女共同参画団体

（平成22年9月末現在）

登録団体数
1,751団体
32団体

消費者活動団体
環境活動団体

19団体
43団体

「NPOって何？ どうやって始める
の？」「始めてみたけど団体内で問
題が……どうしたらいいの？」そ
んな市民活動に関わる疑問・質問
は『市民活動相談』へ！活動経験豊
富な「さっぽろパブリックサポート
ネットワーク」のメンバーが相談を
お受けします。

●発行日：平成22年10月
●発　行：札幌市市民活動サポートセンター
　　　　 【指定管理者：財団法人札幌市青少年女性活動協会】
●所在地：〒060-0808
　　　　  札幌市北区北8条西3丁目 札幌エルプラザ2階
●電　話：（011）728-5888
●F A X：（011）728-7280
●U R L：http://www.shimin.sl-plaza.jp/

札幌市市民活動サポートセンター

相 談 日

相談時間

相談方法 札幌市市民活動サポートセンターの窓口で
直接ご相談できる他、下記の方法でもお受
けしています。
　電　話　（011）728-5888
　F A X　（011）728-7280
※Eメールでの相談もお受けしています。ご希望の方は、
　HP「さっぽろまちづくり総合情報ポータル」からどうぞ！！

火曜日～金曜日（祝日休）

15：00～18：30

編集後記

助成金情報や講座など、市民活動のお役に立
つ情報が毎月2回、第2・第4金曜日にお手元に
届きます。
お申込みはHPから受付中

市民活動団体の会報やパンフレット、イベ
ント・講座のチラシを配架中！ 団体PRの
ビデオも放映できます。（チラシなど配架
希望の方は詳細を下記までお問い合わせ
ください。）

「しみさぽカフェ」楽しかったです。市民活動の可
能性って無限に広がっているんだと感じまし
た。もっともっと勉強したいです！ （村松）

しみさぽカフェではたくさんの方にお話を聞
き、刺激を受けました。今後もいろんな活動に触
れていきたいです！ （富田）

メールマガジン
～好評配信中！～

団体の情報発信中！
～チラシ、パンフレッ

ト、

市民活動ビデオ放映
～

団塊リタイア世代を代表（？）して「みんなのしみ
サポ」の編集に参加させていただくことになり
ました。よろしくお願いします。 （足立）

札幌市がすすめる市民のみなさんに
よるまちづくり活動を促進するための
取り組みをご紹介します。

札幌市からのお知らせ

のコーナー市民活動促進

2010.102010.10

みっけ！みっけ！

「みんなのしみサポ」は市内各公共施設のほかにも、
下記の場所で配布しています！

「みんなのしみサポ」の配布に協力してくださるお店などを募集中！ 
紙面のほかホームページでもご紹介しています。
詳細はサポートセンターへ。

募
集

●Café亜麻人（あまんと）

　　　札幌市北区麻生町6丁目14番6号　高橋ビル2階

●札幌合同庁舎内郵便局

　　　札幌市北区北8条西2丁目1-1　札幌第1合同庁舎B1

●楽しいモグラクラブ

　　　札幌市北区北19条西3丁目2番33-100号

●北海道労働金庫

　　　札幌市中央区北1条西5丁目

●Y's Cafe

　　　札幌市北区北7条西6丁目　北海道クリスチャンセンター1F

▲1階特設ステージでは人形劇に大
人も子どもも見いっていました。
（実施団体：特定非営利活動法人北海道人形
劇協議会）

札幌市市民活動促進担当課
〈電話〉（011）211-2964
〈Eメール〉shimin-support@city.sapporo.jp
〈URL〉http://www.city.sapporo.jp/shimin/support/kikin/

 さぽーとほっと基金とは

　市民や事業者の皆さまからの寄付により、福祉や子育てなど市民の
方々による公益的なまちづくり活動を支援する札幌市の基金です。

　市民活動サポートセン
ターでは、寄付付き自動
販売機と募金箱を設置し
ています。平成21年度
は、合計427,099円が集
まり、さぽーとほっと基
金へと寄付していただき
ました。
　ご協力ありがとうござ
いました。

相談内容に応じ、活動事例からのアドバイスや
助成情報、NPOならではの活動のコツなど有
益な情報提供を行い、皆さんの活動をサポート
します。また、相談をとおして、NPOの意義や社

さぽーとほっと基金へのご協力をお願いします！

この記事に
つ い て の
お問合わせ

▲カフェボランティアさんへの
取材を終えた編集スタッフ／
村松さん（真中）、富田さん（右
から2番目）、足立さん（右）
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「聞かせてください！」

イベントの内容を簡潔に「ひとこと」で伝える
タイトルをつける！

インフォメーションインフォメーション 札幌市市民活動サポートセンターの
　　　 主催イベントについてお伝えします。 情報センターからのお知らせ

活動をどうやって伝えるか、イベントを活用したい方へオススメする2冊をご紹介します。

市民活動全般についてのほか、男女共同参画・消費者・環境の分野に関する図書、
行政資料、視聴覚資料等を閲覧・借りることができます（一部資料は閲覧のみ）。

■開館時間　9：00～20：00（貸出は19：45まで）
■問 合 せ　情報センター（札幌エルプラザ内）　（011）728-7223

始まります 継続中です
ポイント支援講座プログラム
「協働企画コース」

パワーサロン
「役に立つ！　助成金のあれこれ」

ポイント支援講座プログラム
プロが教える！　イベントチラシ作成の極意

サテライト事業

「市民のみなさんに、もっと市民活動について知ってほしい！」
市民活動サポートセンターの思いに賛同した市民活動団体と協働
で多彩で魅力あふれる講座やワークショップなどを開催します。そ
れぞれの団体が取り組んでいる活動を知るチャンスです。きっと
「市民活動って身近なことなんだな」「気軽に参加していいんだな」
と感じることができるはずですよ。お気軽にご参加ください。
実施期間：平成22年12月～平成23年2月末
※実施団体により日程・実施内容が異なります。詳細については
　ホームページ等をご確認ください。

ゲストや他の参加者の助成金
獲得事例をもとに、その役割や
獲得のノウハウを学んでみま
せんか？助成金に関する悩み
をお持ちの方はぜひご参加く
ださい！

講師に編集プロダクション有限会社慶文社の佐藤暢保さんをお招き
してチラシ作成のコツを学ぶ講座です。10月5日（火）の第1回は情報シ
ートを使用してチラシに載せるための情報を整理する作業を行いまし

た。講師との会話の中で情報を整理する“極意”
をつかんだ方もいたようです。講座は全5回で
最終回までに手書きでチラシを完成させます。

活動団体の情報を地域の公共施設や学校などへ提供し、企画や人をコーディネートします！

「イベントで活動を
上手にアピールしてみよう」

第4回

　エルプラまつりに家族と来てみました。盛りだくさんな内
容で、全部を回りきれませんでしたが、クイズラリーに答えて
綿あめをもらったり、キッズコーナー（くまさんサロン）で遊ん
だりと4歳と1歳の子どもも楽しんでいたようです（おばけや
しきは怖かったようで、頑なに拒否していましたが…）。私自身、
はじめてこのイベントに来てみたのですが、かなりの賑わい
で、来年は自分の団体もブース出展してみたいと思いました。

　市民活動団体にとって自分たちの活動を多くの人に知って
もらうことは、基本の「き」。そのために、チラシやリーフレット

をつくって配ったり、自分たちで企画を打ったりするわけですが、イベント参加は活動に馴
染みのない多くの人たちに自分たちの活動をアピールするよい機会です。とはいえ、ただ
漠然とブースを構えても、結局なんのアピールにもつながらなかったということにもなり
かねません。来場する人たちは、気軽に楽しみたいと思って来ている人が多いと思うので、
それらに応える工夫が一方で必要ですが、だからといって楽しみや集客だけにとらわれ
て本来伝えたいことから離れてしまっても意味がありません。さりげなく自分たちの活動
の意義や魅力を表現できるような出展ができるとよいですよね。皆さんも是非、上手にこ
うしたイベントの機会を活用してみてください。

　相談員のほうは今年の4月から関わらせてもらっています。市民活動に関わっている年
月は長いのですが、いざ相談に応えようと思うと、なかなかむずかしいものですね。何で
むずかしいかというと、「市民活動」というものに王道はないと私自身
が思っているからです。自分の経験を話すことはできますが、それがど
の団体にとっても当てはまるとは限らないので、「うーん」とうなってし
まうことも多いです。そんな頼りない感じですが、一緒にうなってほし
い方は、お気軽に相談コーナーに声をかけてみてください。

相談員：小泉雅弘（金曜日の市民活動相談を担当）

しみさぽカフェのインフォメー
ションを担当していただいた
ボランティアスタッフのお二
人に当日を振り返りイベント
についてお話を伺いました。
取材：9月29日（水）10：30～

野村さん：年に1度、1日限定で市民活動団体の取り組みをPRする
イベントが実施されると知り、効果的な活動PRの方法の“気づき”
になるかもと思い、ボランティアスタッフとして参加してみました。
事前準備や当日の進行に携わるという経験をさせていただき、あ
りがとうございました。出展団体や多くの入場者、そして関係スタッ
フの皆さまの熱きエネルギーが会場を盛りあげ、まさに、ともに作
り上げるイベントでした。感動しました。カフェが5年間で少しずつ
大きくなってきたと知り、驚きました。もっと市外からも来場してほ
しいですね。

棟方さん：自身もNPO活動をしていますが、参加している市民活動
団体の皆さんは自分の活動にプライドをもってやっているのがよ
くわかりました。また、多くの団体が集まるので新しい知り合いもで
きました。出展された団体の方々は市民に誇れるものをもっている
と感じたので、これからも積極的に自分たちの意見をだして、お祭
りを盛り上げてほしいです。

次回はさらに多くの方がスタッフとしてご参加いただけるよう、お
二人が活動されて感じた意見をぜひ参考にしていただきたいと思
います。野村さん、棟方さん長時間の取材ありがとうございました。

編集
スタッ

フ
取材

特集しみさぽカフェ2010・しみさぽカフェ2010・しみさぽカフェ2010・エルプラまつり2010

ひと×まちからの創造
大成　哲雄、齊藤　ゆか、神谷　明宏／編
悠雲舎　2010年3月
【分類：OD0　オ】

イベントを通して、何かを発信していく…。そのた
めに必要なものとは？事例や方法などがわかりや
すく掲載されています。

イベントプランニング
ハンドブック
―イベント計画実務の実際
平野　暁臣／著　日本実務出版　2002年6月
【分類：OA0　ヒ】

計画の立て方から組織体制、安全管理までを網羅
したイベントづくりの参考書。会場の選び方は？バ
リアフリー対策は？　保険は？　あなたの「？」を
解決する手助けになるかもしれません。

▲ボランティアスタッフに参加した野
村さん（中央）と棟方さん（中央奥）

～市民活動を　　  と身近に感じることができた一日～～市民活動を　　  と身近に感じることができた一日～～市民活動を　　  と身近に感じることができた一日～ぐっ

　9月11日（土）に“ここから始まる「みんなの輪」”をテーマに札幌エルプラザ公共施設主催
「エルプラまつり2010」が開催されました。
　札幌市市民活動サポートセンターでは「しみさぽカフェ2010」と題し、楽しみながら
市民活動について興味・関心を高めていただこうと、普段ご利用いただいている市民活動
団体のみなさんから出展団体を募り、活動の成果物の提供やステージ発表を行いました。

●開催日時
　平成22年9月11日（土）
　11：00～16：00
●参加団体数　28団体
●来場者数　延べ2,314人

「活動のPRをしま
せんか？」そんな
呼びかけに参加を
決めた団体のみな
さんと一緒にイベ
ント開催に向け準
備を進めました。

しみさぽカフェができるまで

募集開始

6月28日
（月）

▲出展団体・ボランティアスタッフの初顔
合わせ。少し緊張気味です。

▲出展場所などを話し合いました。いよ
いよ当日間近です！

◀鉄西まちづくり学生推進委
員会の学生ボランティアも
一緒に会場設営をしました。

楽しくおしゃべりしながら当
日配布するパンフレットに団
体名や場所が掲載された「出
展団体ガイド」を折り込む作
業も一緒に行いました。

事前ミーティング① 8月20日（金）
18：30～

9月3日（金）
18：30～

9月10日（金）
14：00頃事前ミーティング② 前日準備

18：00頃

エルプラまつり2010

会場ではパンフレ
ットを片手に、お
目当てのブースで
ワークショップに
参加したり成果物
を買い求めるたく
さんの方々の姿が
ありました。

当　日

▲打ち合せコーナーがいつもと違う
雰囲気に。出展団体の方とのお話も
楽しみの一つです。

カフェスペース・販売ブース

▲エルプラザ屋外の出展ブースでは道
行く人が足を止めていました。
　（出展団体：特定非営利活動法人ナ
ルク　札幌中央かがやき）

屋外出展

▲気軽に体験できるワークショップも
今年の魅力の一つでした。
　（出展団体：日本茶インストラクター
協会北海道支部）

ワークショップ

▲ミニ講座や発表など活動のPRを行
いました。ふと、足を止めて見る人が
多かったようです。

市民活動ミニステージ

▲一緒に歩くことでその役割を実感
できました。

盲導犬・体験コーナー

▲『森のいのち』の著者、小寺卓矢さ
んにお話しいただきました。

ブックトーク

▲古新聞を使って世界で一つだけの
オリジナルバッグつくりを行いま
した。

エコ＋1

▲男女共同参画の啓発パネルと子ど
もも楽しめるサロンを開きました。

くまさんサロン

▲サークル団体などがステージやフ
リースペースで活動の発表を行い
ました。

活動発表展

エルプラまつり2010当日には、札幌市主
催のイベント「まちづくりフェスタ2010」
も同時開催されました。多くの人にまち
づくり活動を知ってもらうことを目的と
したイベントです。今回はミニステージで
のまちづくり活動団体（12団体）による活
動紹介とステージ横でのブース出展（4団
体）を行いました。

まちづくりフェスタ2010　主催：札幌市

▲「よくぞ聞いてくれました！」司会者からの質問
に活動について熱く答えていました！

　ステージでの活動紹介はどの団体
の方も、生き生きとしていて楽しそう

でした。複数の団体が一堂に集まり、それぞれの活動内容を教えてくれ
るイベントにこれまで参加したことはなかったので、お得感のある企
画でした。団体数も多く、団体名だけでは実際の活動につい
てよくわからないことが多かったのですが、活動している人
に直接お話が聞けて活動のイメージがわいたり、新しい発見
ができたりしました。

編集スタッフ

富田
      さん

体験しまし
た！

体験しまし
た！
市民活動！市民活動！

日時：平成22年11月26日（金）
18：30～20：30

会場：札幌市市民活動
サポートセンター
打ち合わせコーナー

定員：30人

同時
開催

第1回「人があつまるチラシとはどんなチラシ？」

〈応募団体が開催するまでの流れ〉

企画の募集
（10月31日締切）

選考・決定
（11月上旬）

実施団体の説明・
交流会及び研修会
（11月17日（水））

事業の実施
（平成22年12月～
平成23年2月まで）

広報・
実施準備

▶

今回の極意（一部）

▲「鉄西まちづくり学生推進
委員会」が企画・担当した
「おばけやしき」には順番
待ちの列が！

札幌エルプラザ情報センター


